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ANKIETA OCENY
KADRY WSPIERAJĄCEJ PROCES NAUCZANIA I UCZENIA SIĘ

Szanowni Państwo, 	
Uprzejmie prosimy o wypełnienie anonimowej ankiety, której celem jest uzyskanie informacji oraz opinii związanych z kadrą wspierającą proces nauczania i uczenia się. Dostarczone przez Państwa informacje są bardzo cenne dla Uczelni, będą przedmiotem wnikliwej analizy i posłużą do wprowadzania ewentualnych zmian oraz podnoszenia jakości kształcenia w naszej Uczelni.
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1. Zaznacz w tabeli swoją ocenę znakiem X
	Jednostki wspierające proces nauczania i uczenia się
	Wystawiona ocena*

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Biuro Obsługi Studenta

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Dziekanat

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Kwestura
	
	
	
	
	

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Biuro Karier i Spraw Studenckich

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Biblioteka

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Centrum informatyczne

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	

	Dom studenta

	Obsługa jest prowadzona rzetelnie i terminowo
	
	
	
	
	

	Kompetencje pracowników są adekwatne do sprawy
	
	
	
	
	

	Pracownicy przedstawiają wysoką kulturę osobistą
	
	
	
	
	


*przy założeniu 1 - ocena najniższa,… 5 - ocena najwyższa.

Inne uwagi dotyczące jednostek wspierających proces nauczania i uczenia się na Uczelni:
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………  

Dziękujemy za poświęcony czas i wypełnienie ankiety!
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